
電話自動応答システムご利用イメージ

代表電話（0771-82-0200）
に電話

自動音声が流れるので音声案内に
従ってボタンを押す

こちらは京丹波町役場です。
・・・・
音声に従ってご用件の番号を
押してください。
・・・・
戸籍、住民票に関するお問い
合わせは１番を
国民健康保険に関する問合
せは２番を
・・・・

システムが電話を自動で振り分け
担当部署につながる

戸籍のことを知りたいから
１番を押す
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